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Declaramos, a pedido do(a) interessado(a), e para fins de prova junto ao respectivo 6rgdo empregador, que o curso abaixo citado
encontra-se disponivel para matricula, como programa de Extens&o Universitaria / Capacitagao, junto a Unieducar, com data para
inicio e término a definir, conforme carga horaria assinalada.

METODOLOGIA: O contetdo dos cursos de Extensdo Universitaria pode ser disponibilizado conforme a evolu¢cdo do programa, e
em funcgdo de sua correspondente carga horaria. Os objetos instrucionais sdo apresentados em uma interface diagramada de facil
navegacdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA. O acesso as videoaulas e demais objetos instrucionais, além de materiais
extras disponiveis na biblioteca (e-books), exercicios, audioaulas e videoteca € bastante intuitivo e proporciona uma experiéncia de
interatividade no processo de aprendizagem a distancia. Os programas preveem a participa¢éo do aluno em atividades de interacéo
no AVA. Tais atividades - passiveis de serem comprovadas, podem ocorrer por meio de conversagdo em tempo real, foruns,
videoconferéncias, jogos, aulas participativas, trabalhos em equipe, discussdes, dinamicas de grupo, estudos de caso ou
simulacdes.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DA ACAO DE DESENVOLVIMENTO: O programa de Extens&do Universitaria / Capacitagdo prevé
a participacdo ativa do inscrito nas diversas atividades propostas. O aluno matriculado em um programa de capacitacdo deve
cumprir rigorosamente com o cronograma de atividades a seguir detalhado, aplicando 8 (oito) horas diarias no desenvolvimento das
seguintes ac¢des durante todo o periodo de acesso ao conteldo:

ATIVIDADES/HORARIOS 08h-0%h 09h-10h 10h-11h 11h-12h 12h-14h 14h-15h 15h-16h 16h-17h 17h-18h
Videoaulas Audioaulas INTERVALO
E-books Audiobooks INTERVALO
Atividades/Interacdo INTERVALO
Suporte ¢/Tutoria INTERVALO
TOTAL DE HORAS DIARIAS APLICADAS NO DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES 8 (0ITO)

SINCRONICIDADE: Os programas de Extensé&o Universitaria / Capacitagio sdo caracterizados como sincronos, a partir do momento
da inscricdo, com a indicagdo por parte do aluno, da data que iniciara, tendo em vista que passa a ter as datas de inicio e término
definidas.

TUTORIA E FORMAS DE INTERACAO: Os programas de Extensdo Universitaria / Capacitagio recebem suporte de uma tutoria
especificamente designada para acompanhamento do rendimento dos alunos. A interagdo é realizada online por meio da plataforma
AVA. A tutoria é desenvolvida de modo proativo e consiste na assisténcia didatica, compartilhamento de informacgdes, troca de
experiéncias, estimulo ao cumprimento dos exercicios propostos e cooperagdo visando o melhor aproveitamento dos contetidos
estudados. A tutoria € desempenhada pelo corpo de tutores da Unieducar e a interagdo entre tutores, estudantes e a coordenacao
do curso é exclusivamente online, onde sdo agendadas acdes sincronas em outras modalidades (féruns, videoconferéncias, chats
etc.). A tutoria efetiva encaminhara médulos de contelidos com atividades avaliativas semanalmente, para que o estudante possa
complementar os estudos quanto ao tema desenvolvido no curso.

AVALIACAO/CERTIFICACAO: Nos programas de Extens&o Universitaria / Capacitacdo a avaliagdo € qualitativa e multipla. A nota
da avaliagdo final pode contemplar fatores e formas de avaliagdo diversas, tais como a elaboragdo de redacgdes durante e ao término
do programa, bem como a frequéncia e participacdo em eventos de conversacdo em tempo real, nas quais sdo observadas as
contribuicdes de ordem tedrica e pratica, além de outras modalidades de avaliagdo individual, bem, como: a realizacéo de atividade
avaliativa ao término de cada aula ou médulo de contetdo e a realizagdo de atividade avaliativa final, com pontuag&o, ao término da

Av. Desembargador Moreira, 2001, 11°. Andar
Torre Corporativa Novais Center - Aldeota
CEP 60.170-001 - Fortaleza/CE
www.unieducar.org.br - sac@unieducar.org.br



D>

Unieducar

capacitacdo. A geracao do certificado eletrdnico é condicionada a verificagdo de aproveitamento minimo de 70% nas atividades de
avaliagdo. Todos os cursos contam com ferramenta de avaliacdo de conteddo (aprendizagem) e institucional, que somente é
disponibilizada apés transcorrido o prazo minimo correspondente a carga horaria certificada.

ORGANIZACAO CURRICULAR: Os programas de Extensdo Universitaria / Capacitagdo apresentam organizag&o curricular
elaborada a partir de projetos pedagoégicos especificos, elaborados por uma equipe pedagégica multidisciplinar, que acompanha o
projeto, desenvolvimento e atualizagdo de conteido. TECNOLOGIA DE EAD/E-LEARNING: Apés a elaboracdo dos conteudos é
realizada a migragdo para o Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, o que demanda a aplicagdo de tecnologias de Design
Instrucional adequadas aos assuntos abordados. MATERIAIS DIDATICOS: Os contelidos programaticos dos cursos de Extens&o
Universitaria / Capacitacdo séo lastreados em materiais didaticos constantemente atualizados. Dentre os objetos de aprendizagem
podem ser disponibilizados videoaulas; livros eletrdnicos (e-books); audioaulas; desafios; exercicios e testes; além de contetidos de
fontes externas, a partir de material relacionado. INTERACAO E SUPORTE ADMINISTRATIVO: Os programas de Extens&o
Universitaria / Capacitagdo contam — além do suporte de tutoria especializada - com uma infraestrutura de apoio que prevé a
interacéo entre alunos e alunos; alunos e professores/tutores; e alunos e pessoal de apoio Administrativo. Essa interagdo € garantida
por meios eletrénicos com registros de chamados e/ou por meio telefénico, conforme o caso. O AVA utilizado pela Unieducar € uma
plataforma proprietéria, desenvolvida e atualizada permanentemente, e permite, dentre outras facilidades, o acompanhamento das
horas de estudo a distancia e presencial, conforme o caso. SOBRE A

INSTITUICAO DE ENSINO: A Unieducar é uma Instituicdo de Ensino Superior mantida pela Unieducar Inteligéncia Educacional, que
atua — desde 2003 - com a idoneidade e credibilidade atestada por diversos 6rgéos publicos, e empresas privadas, além de milhares
de profissionais, servidores publicos, estudantes e professores universitarios de todo o Brasil. Instituicdo de Ensino Credenciada pelo
MEC; cadastrada junto ao SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores do Governo Federal - como fornecedores
de cursos e treinamentos junto a Administracao Federal. A Unieducar é associada a ABED — Associagdo Brasileira de Educacéo a
Distancia e a IELA - International E-Learning Association. Atende mediante Nota de Empenho todos os 6rgdos publicos Federais,
Estaduais, Distritais e Municipais, emitindo a respectiva documentagéo fiscal (Nota Fiscal de Prestacdo de Servicos Eletrnica)
vinculada as matriculas.

ESTRUTURA DO CURSO - COMPONENTES CURRICULARES

TITULO DO PROGRAMA: Ciéncias Sociais nas Organizac¢fes na Era da Inteligéncia Avrtificial
CARGA HORARIA: 80 horas

PRAZO MINIMO PARA CONCLUSAO: 10 dias.

PRAZO MAXIMO PARA CONCLUSAO: 45 dias.

OBJETIVOS GERAIS:

Domine as Ciéncias Sociais Aplicadas as Organizacdes

O curso Ciéncias Sociais nas OrganizacOes na Era da Inteligéncia Artificial oferece uma formacéo atualizada sobre os principais
fendbmenos sociais que influenciam a gesté@o publica e privada. Ao integrar Sociologia, comportamento organizacional, governanca,
lideranca, inovacdo e Inteligéncia Artificial, o conteldo prepara profissionais e servidores publicos para compreender as
transformacgdes do mercado de trabalho, das relagdes institucionais e da sociedade digital. A abordagem alia fundamentos tedricos,
aplicagbes praticas e andlise dos desafios contemporaneos, desenvolvendo competéncias essenciais para ambientes
organizacionais cada vez mais tecnolégicos e orientados por dados.

Formacao Atualizada para o Mercado de Trabalho

O programa aborda temas estratégicos como cultura organizacional, trabalho hibrido, transformacéo digital, Big Data, automagao,
ESG, compliance, protecdo de dados, diversidade, salde mental, comunicagdo digital e processos decisérios baseados em
evidéncias. Também explora o impacto da Inteligéncia Atrtificial na liderancga, na gestéo de pessoas, na inovacao e na construcéo de
organizacdes mais eficientes, éticas e sustentaveis. Essa formacgédo fortalece a capacidade de adaptacdo as constantes mudancas
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do cenério profissional.

Beneficios para Profissionais e Servidores Publicos

Destinado a gestores, consultores, profissionais de diferentes areas e servidores publicos que buscam atualizagdo, o curso contribui
para aprimorar a analise critica, a tomada de decisfes, a lideranca, a gestdo do conhecimento e a comunicagao institucional. Os
conhecimentos adquiridos podem ser aplicados em organizagGes publicas, privadas e do terceiro setor, promovendo maior
eficiéncia, inovacgao e responsabilidade social. Com contetdo alinhado as tendéncias da transformacao digital, este curso representa
uma excelente oportunidade para quem deseja ampliar sua qualificacdo, fortalecer sua atuagdo profissional e destacar-se em um
ambiente organizacional cada vez mais conectado, colaborativo e impulsionado pela Inteligéncia Artificial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Proporcionar ao estudioso na area uma visdo abrangente sobre os temas elencados no Contetdo
Programatico.

DESENVOLVIMENTO DO CONTEUDO: O desenvolvimento do conteGdo programatico requer a realizagdo das seguintes
atividades/dinamicas, com vistas ao cumprimento da correspondente carga horaria deste programa de capacitagao:

¢ O aluno devera assistir e eventualmente voltar a assistir as videoaulas, com o objetivo de fixar o contetdo trabalhado pelo
professor;

¢ Para cada aula ministrada, o Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA disponibiliza um ou mais e-books, a fim de que o
aluno possa ler e reler os textos de apoio, aprofundando o estudo sobre cada um dos tdpicos ministrados, objeto de seu
desenvolvimento neste programa;

¢ O programa disponibiliza ainda uma lista de exercicios propostos, visando a fixagdo do contetdo trabalhado, especialmente
com guestdes/problemas que exigem a aplicagdo dos conceitos desenvolvidos nas aulas e nos livros-texto as situacdes
concretas apresentadas;

¢ O aluno é também acompanhado por um ou mais tutores designados pela Instituicdo de Ensino. No AVA, o aluno dispde
ainda de um canal de interagdo com esses professores especialistas nas matérias objeto das aulas.

Cumprindo entdo todas essas atividades, agrupadas nos quatro itens acima, o aluno poderd usufruir de uma experiéncia de
aprendizado enriquecedora, aproveitando todas as ferramentas que a Instituicdo coloca a sua disposicdo e, consequentemente,
aprimorando sua qualificacdo profissional. Resta evidenciado que a carga horaria total ndo esta atrelada ao tempo de duragdo das
videoaulas, mas a diligente observancia do que é proposto neste projeto pedagdgico.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

O SURGIMENTO DA SOCIOLOGIA E OS FUNDAMENTOS DAS CIENCIAS SOCIAIS NAS ORGANIZAGCOES

O Surgimento da Sociologia; Revolucédo Industrial e Transformagdes Sociais; Revolu¢do Francesa e a Formagdo da Sociedade
Moderna; As Contribuicdes de Auguste Comte, Emile Durkheim, Karl Marx e Max Weber; O Desenvolvimento da Sociologia;
Sociologia do Desenvolvimento; Ciéncias Sociais Aplicadas as Organizacdes Contemporaneas;

SOCIOLOGIA DO TRABALHO, DA VIDA SOCIAL E DAS ORGANIZAQOES

A Sociologia do Trabalho; A Evolugéo Histérica das RelagBes de Trabalho; Organizagdo do Trabalho na Sociedade Industrial e
Pdés-Industrial; Trabalho Hibrido, Remoto e em Plataformas Digitais; Objeto de Estudo da Sociologia das Organizagdes;
Sociabilidade e Socializagao; Interacéo Social; Relagéo Individuo e Sociedade; Capital Social; Comunidades Presenciais e Digitais;
GRUPOS SOCIAIS, CULTURA E COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

Grupos Sociais; Agregados Sociais; Equipes Formais e Informais; Comunidades de Pratica; Cultura Organizacional; Subculturas
Organizacionais; ldentidade Organizacional; Cultura de Inovagédo; Cultura Digital; Resisténcia e Gestao da Mudanga;
ORGANIZAGOES, SOCIEDADE, GOVERNANGA E TEORIAS ORGANIZACIONAIS

Conceito de Organizagdes; Tipologias Organizacionais; Organizagdes Publicas, Privadas e do Terceiro Setor; Teorias Sociolégicas
das Organizagbes; Teoria das Relagbes Humanas; Teoria dos Sistemas; Teoria Contingencial; Governanca Corporativa;
Responsabilidade Social Corporativa; ESG e Sustentabilidade;

PODER, LIDERANGCA, COMUNICACAO E PROCESSOS DECISORIOS NAS ORGANIZACOES

Conceito Sociologico de Poder; Poder Organizacional; Autoridade e Legitimidade; Lideranca Contemporanea; Lideranga Digital;
Comunicagdo Organizacional; Comunicacao Interna e Externa; Gestédo de Conflitos; Negociacao; Tomada de Decisdo Baseada em
Dados;

APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL, GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO

Aprendizagem Organizacional; Organizacdes que Aprendem; Gestdo do Conhecimento; Inteligéncia Coletiva; Educacgéo Corporativa;
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Aprendizagem Digital; Desenvolvimento de Competéncias; Inovagdo Organizacional; Organizacdes Ageis; Organizacées
Inteligentes;

TRANSFORMAGCAO DIGITAL, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E NOVOS MODELOS DE TRABALHO

Transformacédo Digital; Inteligéncia Artificial nas Organizag8es; Inteligéncia Artificial Generativa; Automagao Inteligente; Big Data e
Analytics; Computagdo em Nuvem; Plataformas Digitais; Internet das Coisas; Trabalho Orientado por Dados; Impactos da
Inteligéncia Artificial nas Relag6es de Trabalho;

REDES SOCIAIS, APLICATIVOS DE MENSAGENS E RELACIONAMENTOS ORGANIZACIONAIS

Redes Sociais Corporativas; Comunicacdo por Aplicativos de Mensagens; Etiqueta Digital; Gestdo da Reputacdo Institucional;
Marketing de Relacionamento; Comunicacéo com Clientes e Fornecedores; Gestdo de Crises nas Redes Sociais; Influéncia Digital
nas OrganizagBes; Comunidades Virtuais; Sociedade em Rede;

AUTOMAGCAO, BOTS E EXPERIENCIA DIGITAL NAS ORGANIZACOES

Chatbots; Voicebots; Agentes Inteligentes de Atendimento; Automacdo de Processos; Atendimento Omnichannel; Experiéncia do
Cliente; Humanizacdo do Atendimento Digital; Inteligéncia Artificial na Gestdo de Pessoas; Inteligéncia Artificial na Tomada de
Deciséo; Etica na Automacéo;

GLOBALIZACAO, DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E NOVOS DESAFIOS ORGANIZACIONAIS

Globalizacdo; Economia Digital Global, Organizacbes em Rede; Cadeias Globais de Valor; Desenvolvimento Sustentavel;
Sustentabilidade Corporativa; ESG; Competitividade Internacional; Inovacéo Aberta; Cooperacgéo Internacional;

DIVERSIDADE, INCLUSAO, SAUDE MENTAL E QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Diversidade e Inclusdo; Equidade; Gestdo Multigeracional; Neurodiversidade; Acessibilidade; Salide Mental; Seguranca Psicolégica;
Bem-Estar Organizacional; Qualidade de Vida no Trabalho; Novas Relac¢des de Trabalho;

ETICA, COMPLIANCE, PROTECAO DE DADOS E RESPONSABILIDADE SOCIAL NAS ORGANIZACOES

Etica nas Organizacdes; Compliance; Integridade Corporativa; Protecdo de Dados Pessoais; Privacidade nas Relacoes
Organizacionais; Seguranca da Informagdo; Uso Responsavel da Inteligéncia Artificial; Transparéncia Organizacional;
Responsabilidade Social; Cidadania Corporativa.
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